westermann DRUCK , pva

Datenschutzerklarung der Website www.westermann-druck.de

Geltungsbereich

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns sehr wichtig. Personenbezogene Daten sind dabei diejenigen
Informationen, die eine Identifizierung einer naturlichen Person moglich machen. Dazu gehoren
insbesondere Name, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse aber auch Ihre IP-Adresse.
Anonyme Daten liegen vor, wenn keinerlei Personenbezug zum Nutzer hergestellt werden kann.

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich in der Datenschutz Grundverordnung
(nachfolgend DS-GVO) und im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Mithilfe dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie umfassend uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten und die Ihnen zustehenden Rechte. Die nachfolgenden Hinweise gelten fir alle
Inhalte unter www.westermann-druck.de (nachfolgend ,Angebot” / ,Webseite“) und andere Angebote des
Anbieters, wenn auf diese Datenschutzerklarung verwiesen wird.

Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter
Westermann GmbH & Co. KG
Georg-Westermann-Allee 66

38104 Braunschweig

T.+49531 7080

F.+49 531708 127

E-Mail: service(at)westermanngruppe.de

Kontakt des Datenschutzbeauftragten: datenschutzbeauftragter(at)westermanngruppe.de.

Ihre Rechte als betroffene Person

Zunachst mochten wir Sie an dieser Stelle tUber Ihre Rechte als betroffene Person informieren. Diese Rechte
sind in den Art. 15 - 22 DS-GVO normiert. Dies umfasst:

- Das Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO),

- Das Recht auf Loschung (Art. 17 DS-GVO),

- Das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO),

- Das Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO),

- Das Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 DS-GVO),
- Das Widerspruchsrecht gegen die Datenverarbeitung (Art. 21 DS-GVO).

Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an:
E-Mail: datenschutz(at)westermanngruppe.de, Telefon: +49 531 708 O Post: Westermann GmbH & Co. KG,
Georg-Westermann-Allee 66, 38104 Braunschweig.

Gleiches gilt, wenn Sie Fragen zur Datenverarbeitung in unserem Unternehmen haben. Ihnen steht zudem
ein Beschwerderecht an eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu.
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Widerspruchsrechte

Bitte beachten Sie im Zusammenhang mit Widerspruchsrechten Folgendes: Wenn wir Ihre
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, haben Sie das Recht, dieser
Datenverarbeitung jederzeit ohne Angaben von Griinden zu widersprechen. Dies gilt auch fur ein Profiling,
soweit es mit der Direktwerbung in Verbindung steht.

Wenn Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung widersprechen, so werden wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch ist kostenlos und
kann formfrei erfolgen, moglichst an:

E-Mail: datenschutz(at)westermanngruppe.de, Telefon: +49 531 708 860, Post: Westermann GmbH &
Co.KG, Georg-Westermann-Allee 66, 38104 Braunschweig.

Fir den Fall, dass wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen verarbeiten, konnen Sie dieser
Verarbeitung aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit widersprechen; dies
gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen
Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten werden die Bestimmungen der EU-DS-GVO und alle
sonstigen geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen eingehalten. Rechtsgrundlagen fir die
Datenverarbeitung ergeben sich insbesondere aus Art. 6 EU-DS-GVO und § 25 TDDDG.

Wir verwenden Ihre Daten

e zur Bereitstellung, Fehlerbehebung und Verbesserung der Services. Diese von uns verfolgten
Zwecke stellen zugleich das berechtigte Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO/§ 25 Abs.
2 TDDDG dar.

e zur Durchfuhrung eines Vertragsverhaltnisses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO

e zur Geschaftsanbahnung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO

e zur Erfillung gesetzlicher Pflichten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DS-GVO

e zur Kommunikation mit Kunden gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO nach Interessensabwagung

e zum Anbieten von Produkten und Dienstleistungen sowie zur Starkung der Kundenbeziehung, was
auch Analysen zu Marketingzwecken und Direktwerbung beinhalten kann.

Art. 6 Abs. 1 lit. a, f DS-GVO/§ 25 Abs. 1 u. 2 TDDDG.

Ihre Einwilligung stellt ebenfalls eine datenschutzrechtliche Erlaubnisvorschrift dar. Hierbei klaren wir Sie
Uber die Zwecke der Datenverarbeitung und uber Ihr Widerrufsrecht auf. Sollte sich die Einwilligung auch
auf die Verarbeitung besonderer Kategorien von personenbezogenen Daten beziehen, werden wir Sie in der
Einwilligung ausdrucklich darauf hinweisen.
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Weitergabe an Dritte

Wir werden Ihre Daten nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen oder bei entsprechender
Einwilligung an Dritte weitergeben. Ansonsten erfolgt eine Weitergabe an Dritte nicht, es sei denn wir sind
hierzu aufgrund zwingender Rechtsvorschriften dazu verpflichtet (Weitergabe an externe Stellen wie z.B.
Aufsichtsbehorden oder Strafverfolgungsbehorden).

Empfanger der Daten / Kategorien von Empfangern

Innerhalb unseres Unternehmens und unserer Unternehmensgruppe stellen wir sicher, dass nur diejenigen
Personen Ihre Daten erhalten, die diese zur Erfullung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
benotigen.

Dies sind die Mitarbeitenden innerhalb der:
Westermann Druck GmbH und Westermann Druck Zwickau GmbH

e flrdie Preis- und Terminabfrage und Beauftragung der Produktion beziehungsweise Bereitstellung
von Produkten und Dienstleistungen sowie deren Abrechnung.

Drittlandibermittlung / Drittlandsiibermittlungsabsicht

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten (auBerhalb der Europaischen Union bzw. des Europaischen
Wirtschaftsraums) findet nur statt, soweit dies zur Durchfuhrung des Schuldverhaltnisses erforderlich,
gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns dazu Ihre Einwilligung erteilt haben. Sie konnen Ihre Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fuir die Zukunft widerrufen. Hierzu rufen Sie ganz einfach unser Consent-Banner im
Footer oder in dieser Datenschutzerklarung unter ,Cookies” auf und wahlen die entsprechende Einstellung
ab.

Speicherdauer der Daten

Wir speichern Ihre Daten; solange diese fur den jeweiligen Verarbeitungszweck benctigt werden. Bitte
beachten Sie, dass zahlreiche Aufbewahrungsfristen bedingen, dass Daten weiterhin gespeichert werden
(missen). Dies betrifft insbesondere handelsrechtliche oder steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten (z.B.
Handelsgesetzbuch, Abgabenordnung, etc.). Sofern keine weitergehenden Aufbewahrungspflichten
bestehen, werden die Daten nach Zweckerreichung routinemaBig geloscht. Hinzu kommt, dass wir Daten
aufbewahren konnen, wenn Sie uns hierfir Ihre Erlaubnis erteilt haben oder wenn es zu rechtlichen
Auseinandersetzungen kommt und wir Beweismittel im Rahmen gesetzlicher Verjahrungsfristen nutzen, die
bis zu dreiBig Jahre betragen konnen; die regelmaBige Verjahrungsfrist betragt drei Jahre.

Sichere Ubertragung Ihrer Daten
Dateschutzerklarung23.07.2025

2025 Westermann Druck | pva
Seite 3von 7




westermann DRUCK , pva

Um die bei uns gespeicherten Daten bestmoglich gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust,
Zerstorung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen, setzen wir entsprechende technische und
organisatorische Sicherheitsma3nahmen ein. Die Sicherheitslevel werden in Zusammenarbeit mit
Sicherheitsexperten laufend Uberpriift und an neue Sicherheitsstandards angepasst.

Zudem bieten wir unseren Usern im Rahmen der Kontaktformulare eine Inhaltsverschlisselung an. Die
Entschlisselung dieser Daten ist nur uns moglich. AuBerdem besteht die Moglichkeit, alternative
Kommunikationswege zu nutzen (z. B. den Postweg).

Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

Diverse personenbezogene Daten sind fiur die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung des
Schuldverhaltnisses und der Erfullung der damit verbundenen vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
notwendig. Gleiches gilt fur die Nutzung unserer Webseite und der verschiedenen Funktionen, die diese zur
Verfugung stellt.

Details dazu haben wir im o.g. Punkt fur Sie zusammengefasst. In bestimmten Fallen missen Daten auch
aufgrund gesetzlicher Bestimmungen erhoben bzw. zur Verfiigung gestellt werden. Bitte beachten Sie, dass
eine Bearbeitung Ihrer Anfrage oder die Durchfihrung des zugrundeliegenden Schuldverhaltnisses ohne
Bereitstellung dieser Daten nicht moglich ist.

Kategorien, Quellen und Herkunft der Daten

Welche Daten wir verarbeiten, bestimmt der jeweilige Kontext: Dies hangt davon ab, ob Sie z.B. online eine
Bestellung abgeben oder eine Anfrage in unser Kontaktformular eingeben, ob Sie uns eine Bewerbung
zukommen lassen oder eine Reklamation einreichen.

Bitte beachten Sie, dass wir Informationen fur besondere Verarbeitungssituationen gegebenenfalls auch
gesondert an geeigneter Stelle zur Verfligung stellen, z.B. beim Upload von Bewerbungsunterlagen oder bei
einer Kontaktanfrage. Beim Besuch unserer Webseite erheben und verarbeiten wir folgende Daten:

- Name des Internet Service-Providers

- Angaben Uber die Webseite von der aus Sie uns besuchen

- Verwendeter Webbrowser und verwendetes Betriebssystem

- Die von Ihrem Internet Service Provider zugewiesene IP-Adresse

- Angeforderte Dateien,

- Ubertragene Datenmenge, Downloads/Dateiexport

- Angaben Uber die Webseiten, die Sie bei uns aufrufen inkl. Datum und Uhrzeit

Aus Grunden der technischen Sicherheit (insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf unseren
Webserver) werden diese Daten gemaB Art. 6 Absatz 1 lit. f DS-GVO gespeichert. Nach spatestens 7 Tagen
findet eine Anonymisierung durch Verkirzung der IP-Adresse statt, so dass kein Bezug zum Nutzer
hergestellt wird.

Im Rahmen einer Kontaktanfrage erheben und verarbeiten wir folgende Daten:
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-« Name, Vorname

- Kontaktdaten

- Anrede

- Angaben zu Wiinschen und Interessen

Kontaktformular / Kontaktaufnahme per E-Mail (Art. 6 Abs. 1 lit. a, b DS-GVO)

Auf unserer Webseite ist ein Kontaktformular vorhanden, das fir die elektronische Kontaktaufnahme
genutzt werden kann. Wenn Sie uns uber das Kontaktformular schreiben, verarbeiten wir Ihre im Rahmen
des Kontaktformulars angegebenen Daten zur Kontaktaufnahme und Beantwortung Ihrer Fragen und
Woiinsche.

Hierbei wird der Grundsatz der Datensparsamkeit und Datenvermeidung beachtet, indem Sie nur die Daten
angeben mussen, die wir zwingend zur Kontaktaufnahme von Ihnen benctigen. Dies sind Ihre E-Mail-
Adresse, ihr Name sowie das Nachrichtenfeld inklusive Betreff. Zudem wird aus technischer Notwendigkeit
sowie zur rechtlichen Absicherung Ihre IP-Adresse verarbeitet. Alle Ubrigen Daten sind freiwillige Felder
und kénnen optional (z.B. zur individuelleren Beantwortung ihrer Fragen) angegeben werden.

Sofern Sie sich per E-Mail an uns wenden, werden wir die in der E-Mail mitgeteilten personenbezogenen
Daten allein zum Zweck der Bearbeitung Ihrer Anfrage verarbeiten. Sofern Sie die angebotenen Formulare
zur Kontaktaufnahme nicht nutzen, findet keine dariiber hinausgehende Datenerhebung statt.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Wir nutzen keine rein automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeiflihrung einer Entscheidung.

Cookies (Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO, § 25 Abs. 2 TDDDG / Art. 6 Abs. 1 lita DS-GVO,
§ 25 Abs. 1 TDDDG bei Einwilligung)

Unsere Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerat abgelegt werden und die Ihr Browser (lokal) speichert.

Cookies enthalten lediglich pseudonyme, meist sogar anonyme Daten. Einige Cookies bleiben fur die Dauer
einer Browsersitzung bestehen (sog. Session-Cookies), andere werden langerfristig gespeichert (sog.
persistente Cookies, z. B. Consent-Einstellungen). Letztere werden automatisch nach der jeweils
angegebenen Zeit (in der Regel 6 Monate) geloscht. Neben eigenen Cookies kommen auch solche zum
Einsatz, die durch Drittanbieter gesteuert werden. Diese nutzen die in den Cookies enthaltenen
Informationen, um Ihnen z. B. Inhalte einzublenden oder aber die von Ihnen besuchten Seiten zu erfassen.

Aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO) setzen wir technisch notwendige
Cookies, die zwingend fiir den Betrieb der Internetseite und die Sicherstellung der Funktionsfahigkeit
notwendig sind. Ferner setzen wir ohne Ihre Einwilligung Cookies ein, soweit deren alleiniger Zweck in der
Speicherung von bzw. der Zugriff auf im Endgerat gespeicherten Informationen zur Ubertragung von
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Nachrichten liegt oder diese unbedingt erforderlich sind, um den von Ihnen ausdriicklich gewinschten
Dienst zur Verfligung stellen zu konnen, § 25 Abs. 2 TDDDG.

Ihre Einwilligung vorausgesetzt, kommen weitere Cookies zum Einsatz, mittels derer uns bzw. Dritten z. B.
eine Auswertung dariiber moglich ist, wie unsere Dienste genutzt werden. So kénnen wir die Inhalte den
Nutzerbedirfnissen entsprechend gestalten. Zudem haben wir durch die Cookies die Moglichkeit, die
Effektivitat einer bestimmten Anzeige zu messen und ihre Platzierung beispielsweise in Abhangigkeit von
den thematischen Nutzerinteressen erfolgen zu lassen. Rechtsgrundlage hierfur ist IThre ausdrickliche
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO, § 25 Abs. 1 TDDDG).

Sie konnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Hierzu rufen Sie ganz einfach
unser Consent-Banner im Footer oder in dieser Datenschutzerklarung unter ,Cookies” auf und wahlen die
entsprechende Einstellung ab. Bitte beachten Sie, dass die Anderung in den Consent-Banner-Einstellungen
fur jedes Endgerat einzeln vorgenommen werden muss.

Cookie-Einstellungen

Sofern Sie bei den von uns genutzten Drittanbietern Konten unterhalten und dort eingeloggt sind, kann es
zu einer Verknipfung Ihrer Daten mit dem jeweiligen Konto kommen. Sie konnen eine derartige
Zusammenfihrung vermeiden, indem Sie Ihre Einwilligung zu den betreffenden Cookies nicht erteilen oder
widerrufen oder, indem Sie sich im Vorfeld bei den jeweiligen Drittanbietern ausloggen.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen Cookies auf Ihrem Endgerat auch
manuell Uber die Einstellungen Ihres Browsers oder softwaregestitzt deaktivieren, einschranken oder
loschen. Deaktivieren Sie die Setzung von Cookies, ist eine vollumfangliche Nutzung unserer Internetseiten
nicht oder nur eingeschrankt moglich.

Bitte beachten Sie auch unsere Hinweise im Abschnitt des jeweiligen Dienstes, der Cookies einsetzt. Im
Rahmen unserer Webseite unterscheiden wir zwischen folgenden Cookie-Arten:

Technisch erforderliche Cookies

Technisch erforderliche Cookies sind fur die Grundfunktion dieser Webseite erforderlich. Sie dienen der
sicheren und bestimmungsgemaBen Nutzung und sind aus diesem Grund nicht deaktivierbar. Diese Cookies
werden ausschlieBlich von uns verwendet. Das bedeutet, dass samtliche Informationen, die in den Cookies
gespeichert sind, an unsere Webseite zurlickgespielt werden. Diese Cookies sorgen zum Beispiel dafr,
dass angemeldete Nutzer bei Zugriff auf die verschiedenen Unterseiten unserer Webseite stets angemeldet
bleiben und nicht jedes Mal bei Aufruf einer neuen Seite die Anmeldedaten neu eingegeben werden
mussen.

Statistik-Cookies

Cookies dieser Kategorie ermoglichen es uns, die Nutzung der Website zu analysieren und die Leistung zu
messen. Diese Cookies helfen uns, zu bestimmen, ob, welche, wie oft und wie lange Unterseiten unserer
Webseite besucht werden und fiir welche Inhalte sich die Nutzer besonders interessieren. Erfasst werden
zudem Suchbegriffe, das Land, die Region und ggf. die Stadt, aus der der Zugriff erfolgt, sowie der Anteil
von mobilen Endgeraten, die auf unsere Webseiten zugreifen. Wir erstellen anhand dieser Informationen
Statistiken, um die Inhalte unserer Webseite gezielter auf die Bedurfnisse der Nutzer abzustimmen und
unser Angebot zu optimieren.
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Nutzerprofile / Webtracking-Verfahren

Diese Webseite benutzt das quelloffene Analysewerkzeug Matomo (www.matomo.org, frither PIWIK
genannt) um statistische Auswertungen tber die Nutzung der Webseite zu erzeugen. So haben wir die
Moglichkeit, die Webseiten fir Sie zu optimieren und besucherfreundlicher zu gestalten. Matomo speichert
die gesammelten Daten (u. a. Uhrzeit, abgerufene Seite, benutzter Browser, Betriebssystem) in einer
Datenbank. Die mit Matomo erzeugten Auswertungen sind vollstandig anonymisiert und lassen sich nicht
zur Identifikation einzelner Personen nutzen. IP-Adressen werden unkenntlich gemacht, bevor sie in die
Datenbank gelangen, um den gesetzlichen Bestimmungen gerecht zu werden. Eine Verknupfung der
gespeicherten Daten mit anderen Datenquellen oder eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt. Die
Rechtsgrundlage hierfur ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO, § 25 Abs. 1 TDDDG. Fiir die Datenanalyse durch das
Analysewerkzeug Matomo werden Cookies eingesetzt. Die anonymisierten Nutzungsprofile werden ohne
eine gesondert zu erteilende, ausdriickliche Einwilligung des Betroffenen nicht mit personenbezogenen
Daten liber den Trager des anonymen Nutzungsprofils zusammengefihrt. Sie konnen die Installation der
Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite voll
umfanglich nutzen konnen.

Social Plugins sozialer Netzwerke

Dieses Angebot nutzt keine Social Plugins sozialer Netzwerke.

Onlineangebote bei Kindern

Personen unter 16 Jahren durfen ohne Zustimmung der Erziehungsberechtigten keine personenbezogenen
Daten an uns Ubermitteln bzw. eine Einwilligungserklarung abgeben. Wir mochten Eltern und
Erziehungsberechtigte dazu auffordern, an den Online-Aktivitaten und -Interessen ihrer Kinder aktiv
teilzunehmen.

Links zu anderen Anbietern

Unsere Webseite enthalt, deutlich erkennbar, auch Links auf die Internet-Auftritte anderer Unternehmen.
Soweit Links zu Webseiten anderer Anbieter vorhanden sind, haben wir auf deren Inhalte keinen Einfluss.
Daher kann fiir diese Inhalte auch keine Gewahr und Haftung ibernommen werden. Fiir die Inhalte dieser
Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich.

Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche RechtsverstoBBe und erkennbare
Rechtsverletzungen gepriift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar.
Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer
Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden derartige Links
umgehend entfernt.
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